Overzicht Foto-instructiekaarten Sector Handel en Dienstverlening

Vakgebied

Categorie

Foto-instructiekaarten

Logistiek medewerker

Inkomende goederen

1 Lossen van een vrachtwagen

2 Aantal collie van een zending controleren

3 Ontvangen goederen controleren met pakbon

4 Vrachtbrief met pakbon behandelen

5 Rolcontainers verplaatsen naar opslag

6 Binnengekomen goederen sorteren

7 Dozen veilig stellen

8 Grote verpakking uitpakken

9 Pallets verplaatsen naar het opslagmagazijn

10 Verpakkingsmateriaal gescheiden opruimen

Uitgaande goederen

11 Orders picken

12 Verzamelde orders sorteren

13 Orders verzendklaar maken

14 Grote order verzendklaar maken

15 Order in rolcontainer verzendklaar maken

16 Vrachtwagen laden

Transport

17 Dozen papier stapelen in een rolcontainer

18 Dozen papier stapelen op een pallet

19 Rolcontainer inpakken met sealfolie

20 Pallet met dozen inpakken met sealfolie

21 Met de handpallettruck rijden

22 Met een steekwagen rijden

Productiemedewerker

Werkzaamheden

23 Roldeur veilig openen en sluiten

24 Sorteren van schroeven

25 Inpakken van schroeven

26 Voorraad verpakkingen tellen

27 Dozen vouwen en dichtplakken

28 Etiketten op dozen plakken en dozen vullen

29 Etiketten op flessen plakken

30 Locatiestickers plakken

31 Voorraad goederen tellen

32 Goederen veilig uit een hoge stelling halen

33 Goederen aanvullen in een handmagazijn

Winkelmedewerker

Presentatie

34 Tijdelijke aanbiedingen presenteren in een winkel

35 Artikelen veilig stapelen voor een presentatie

36 Artikelen spiegelen in een schap

37 Etalage inrichten

38 Stoepbord buiten zetten

39 Winkelmandjes klaarzetten

Kassa

40 Artikelen aanslaan

41 Afrekenen (eindbedrag bepalen en benoemen

42 Korting berekenen en verwerken

43 Klant vragen gepast te betalen

44 Wisselgeld teruggeven

45 Kassa afromen

46 Artikel inpakken

47 Cadeauversieringen maken met krullint

Artikelen verkoop klaar
maken

48 Prijzen met een prijstang

49 Prijzen met een ridderspoor

Doen In




50 Artikelen presenteren op een schap

51 Artikelen ophangen

52 Artikelen opvouwen

53 Nieuw artikelen plaatsen op een schap

Voorraad aanvullen

54 Pakbon controleren

55 Voorraad inventariseren in een winkel

56 THT-datum controleren

57 Beperkt houdbare artikelen aanvullen

58 Beschadigde artikelen afvoeren

59 Voorraad aanvullen voorbereiden

Schoonmaken

60 Toonbank opruimen en schoonmaken

61 Schappen schoonmaken en opruimen

62 Kapot artikel met glas opruimen

63 Kauwgumvlek van de vloer verwijderen

64 Afval scheiden en opruimen

Klantbenadering

65 De klant begroeten en de weg wijzen

66 Vraag van de klant beantwoorden

67 Winkeldiefstal signaleren

Jezelf prepareren voor de
winkelvloer

68 Bedrijfskleding aantrekken

69 Uiterlijk controleren

Doen In




