Etalage opdracht 
Heb je er weleens bij stilgestaan hoe een winkel of bedrijfspand door de klant wordt ervaren? De eerste indruk die veel mensen krijgen van een bedrijf, wordt bepaald door de buitenkant van het pand. Door onder andere het pand en eventueel de etalage krijgen klanten een eerste indruk van de kwaliteit die ze zullen aantreffen.
a. Neem een aantal foto’s van drie winkels of bedrijfspanden 
b. Noteer vervolgens bij elke foto wat je goed vindt aan deze winkel en of bedrijfspand en wat er eventueel anders zou kunnen. 
c. Vraag aan 1 medestudent of ze de door jou gemaakte foto’s willen voor zien van feedback. Wat valt hun op aan de winkel of het pand en wat vinden ze daaraan wel of niet aantrekkelijk?
d. Noteer vervolgens jullie bevindende. Wat jullie wel of juist niet zouden doen om de eerste indruk bij de klant te verbeteren.
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