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41. Afrekenen (eindbedrag bepalen en noemen)

Als je een klant hebt geholpen ga je afrekenen. 
Als de artikelen van de klant zijn ingevoerd in 
de kassa moet je het eindbedrag noemen.

•	 Laat de kassa de kassabon afdrukken.
•	 Controleer of hetzelfde aantal artikelen 
	 op de kassa staat.

•	 Kassa
•	 Klant
•	 Artikelen

•	 Zorg dat alle prijzen van de artikelen zijn 
	 ingevoerd in de kassa.
•	 Tel het aantal artikelen op de toonbank.

Voorbereiding

Wat heb je nodig?

Aan het werk

1

2

3

Kassa
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Afronding4

•	 Vraag of de klant een klantenkaart heeft.
•	 Voer het nummer van kaart in, zodat de 
	 spaarpunten worden geregistreerd.

•	 Noem het eindbedrag.
•	 Vraag hoe de klant wil afrekenen.

	 Je hebt nu het eindbedrag bepaald en 
	 genoemd.

•	 Controleer of je alle stappen van deze 
	 kaart hebt gedaan.
•	 Vraag je begeleider om je werk te 
	 controleren.
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