
SLA OM

43. Klant vragen gepast te betalen

Munten kunnen snel opraken in de kassa 
als je wisselgeld terug moet geven. Je 
vraagt de klant daarom zo veel mogelijk 
gepast te betalen.

•	 Noem het eindbedrag (€ 6,10) voor de 	
	 klant.
•	 Als de klant met papiergeld wil betalen, 
	 vraag dan of hij misschien gepast kan 
	 betalen.

•	 Kassa
•	 Klant
•	 Artikelen met prijssticker

•	 Meld je aan bij kassa.
•	 Sla het bedrag aan op de kassa.

Voorbereiding

Wat heb je nodig?

Aan het werk
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Kassa
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Afronding4

•	 Als dat niet lukt:
	 Vraag of de klant er misschien 
	 10 eurocent bij heeft.

•	 Reken uit wat je de klant moet 
	 teruggeven: 4 euro.
•	 Geef de klant het goede bedrag terug. 

	 Je hebt nu de klant gevraagd gepast te 
	 betalen.

•	 Controleer of je alle stappen van deze 	
	 kaart hebt gedaan.
•	 Vraag je begeleider om je werk te 
	 controleren.
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