Praktijk 1: Voorstellen

Als je de onderstaande opdracht hebt uitgevoerd stop je de uitwerkingen in je praktijkopdrachten map.

Je bent een 2e jaars leerling in de opleiding Dienstverlener Breed richting zakelijk. Je hebt dus al de nodige ervaring opgedaan tijdens je stage over hoe jij je moet presenteren. Je gaat in de volgende opdracht met deze ervaring aan het werk.

Stap 1

Schrijf op hoe jij je op je stage bedrijf moet presenteren aan de klant. Bijvoorbeeld hoe moet je de klant begroeten, aanspreken, je houding enz. 

…………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………

Stap 2
· Vorm een tweetal met een klasgenoot.
· Ga tegenover elkaar zitten.
· Geef elkaar als begroeting een hand.
· Vertel aan je klasgenoot kort en bondig hoe jij je moet presenteren op de stage.
· Neem afscheid en wissel met een ander tweetal van partner.

Stap 3
· Geef elkaar weer de hand.
· Vertel ook aan deze klasgenoot kort en bondig hoe jij je moet presenteren op je stage.
· Neem weer afscheid en wissel nog één keer met een ander tweetal.

Stap 4
· Geef elkaar weer de hand.
· Vertel voor de 3e en laatste keer je verhaal.
· Ga terug naar je eigen plaats en schrijf op wie van deze drie medeleerlingen jou het beste is bevallen om mee te praten en leg uit waarom.
· Leg uit wat de invloed van het handen schudden kan hebben gehad op het gesprek.

…………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………
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