
      

    Taaldorp klas 1 TL. 

 Opdracht 1. 
 
Toerist : 

Het vliegtuig is geland en je bent eindelijk in Engeland. 

Nu moet je je bagage nog even ophalen, hmm, waar ga je dat doen…. 

Gelukkig, daar is een informatiebalie, waar ze je vast de weg wel kunnen vertellen,laat het nu is en hoe laat de bagage aankomt. 

 

Informatiebalie / lost and found: 

Je bent druk aan het werk achter de informatiebalie. 

Dan komt er een toerist naar je toegelopen, reageer op deze toerist 
 
Theater : 

 

 Aankomst op vliegveld. 

 Zoeken naar de bagage. 

 Naar de informatiebalie. 

 Kleed je als een echte toerist ( bijv : zonnebril, fotocamera, handbagage, etc ). 

 

 Hard werken achter de informatiebalie. 

 Kleed je als een baliemedewerker. 

 

 Spreken : 

 

A Groet de persoon achter de balie en vraag of hij/zij je helpen kan. 

B Groet terug, vraag wat je voor de toerist kan doen. 

 

A Je zoekt je koffers. 

B Vraag van welke vlucht hij/zij komt. 

 

A Noem je vluchtnummer. 

B Zeg bij welk bagagenummer de bagage aankomt en hoe laat dat zal zijn. 

 

A Vraag waar dit is. 

B Wijs de weg. 

 

A  Herhaal de net vertelde weg. 

B Klopt. 

 

A Weet hij/zij misschien ook hoe laat het is ? 

B Vertel de tijd. 

------ 
Je hebt een tijdje staan wachten op je bagage, maar deze komt maar niet aan. 

Je gaat opzoek naar de Lost and Found balie 

 

A Loop naar de balie toe, vraag of ze misschien een koffer hebben gevonden. 

B Vraag naar het vluchtnummer van de passagier en de kleur van de koffer. 

 

A Reageer hierop. 

B Vraag waar de passagier heeft staan wachten. 

 

A Reageer hierop en vertel, dat men dat bij de informatiebalie had gezegd.  

B Tsja, dat was toch niet de goede plek, maar je gaat even kijken. 

 

B Gevonden. 

A Bedank de medewerker en vertrek. 



 


