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Wat kun je met Lync|Mobiel?

* Contactpersonen toevoegen (binnen Nordwin College)
* Chatten met de hele groep of met één deelnemer
* Telefonisch vergaderen

+

* Video gesprek starten

* Kijken of er een vergadering gepland is

 Email bericht sturen naar
contactpersoon/contactpersonen
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Hoe kom je aan de Lync app?

Gratis te downloaden van ‘app stores’
Android, Apple en Windows

5} GODgIE play Zoeken

Categorieén w Startpagina Populairst Niey

Lync 2013

Games

<

Keuze van de redactie

o

De app heeft een
gunstige beoordeling!
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Smartphone met:
Camera
Microfoon

Lync 2013 voor iPhone

van Microsoft Corporation

Open iTunes om apps te kopen en te di

Omsd
Lync 201
een drad

gebruikea

Lync
Le

Grati% *A KKK 10
Gepubliceerd door Microsoft Corpo...

(c) 2014 Microsoft Corporation. Alle r...

Categorie Productiviteit
Omvang (bij benadering) 42,2 MB

Microsol
Ondersteu

wat is €

m Oplossingen




Aanmelden

eeee0 vodafone NL = 11:02

Lync 2013

. —
¢ Nw(roostercode)@nordwmcollege.nl Eg B

Gebruik je Nordwin account:

Mijn wachtwoord opslaan .

e Wachtwoord

9 Geavanceerde opties weergeven

Aanmelden

e Zorg dat ‘Mijn wachtwoord opslaan’
ingesteld staat (aanmelden éénmalig)

Hulp bij aanmelden

* Meld je aan...

nordwin
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Aanmelding —

] Office

Eerste keer kan even tijd kosten...

Lync

Lync meldt zich aan...

e Zorg voor goede Wi-Fi of 4G bij

eerste aanmelding )

Annuleren




/0 ziet Lync mobiel

er uit:
'

Van boven naar benEden: Lync iPhone
> Favorieten
* Zoekvenster contactpersonen —>

> Workshop Lync

Alle medewerkers Nordwin > Overige contactpersonen
College zijn vindbaar...

* Mappen met contactpersonen

* Shel menu om direct te kunnen
communiceren

nordwin
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TIP voor zoeken naar contactpersonen:

Personen staan 3 keer in het systeem,
kies het adres geschikt voor ‘Lync-gesprek’

|
0. draaistra & Annuleer

Geert Draaistra
Geert Draaistra

Geert Draaistra

Deze is fout:

thuis  (06)18434736

verk  +31512371772

peling  Geert Draaistra

Deze is goed:

ine - 1 dag

® O ®

at  nwdrga@nordwincollege.nl |
Lync-gesprek

g.draaistra@nordwincolleg...
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Mappen
Favorieten en groepen

* Contactpersonen kun je via
zoekvenster opslaan in
Favorieten

* Ingedeeld bij een groep? Dan
staat de groepsmap klaar (hier
Workshop Lync)

* Klik op titel van de map en je
ziet de deelnemers

nordwin
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eeeee yodafone NL = 21:55 9 % 60% )

Contactpersonen

Lync iPhone

> Favorieten

v Workshop Lync

Andries Kuipers
- Annelles van de Heisteeg-v..

ol Offlir
E Annemnek Mandemaker

& Hans Thalen

B Jacob van van Wieren




Sessle starten:

Per groep of per persoon:

* Als je met de hele groep een
sessie wilt starten klik je op het
Icoontje naast groepsnaam

v Workshop Lync

* Als je met één contactpersoon
of groepsdeelnemer een sessie
wilt beginnen klik je op de naam

E Annemiek Manc@r

nordwin
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Scherm voor sessie met 1 contactpersoon:

..... o]

© vodafone NL =

4 Annemiek Mandemaker

Offline - 3 uur
MBO Leeuwarden

® O ® @

chat nwmaaa@nordwincollege.nl
\

Lync-gesprek
|

e-mail a.mandemaker@nordwinco.. |




Wat is er mogelijk?:
Per groep en per persoon:

e Chatten

* Telefoneren
 Videogesprek
* E-mail sturen

e Dus: Per groep kun je samen
telefonisch vergaderen of een
videogesprek voeren

nordwin
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Voorbeeldscherm voor sessie
met 1 contactpersoon:

00000 o vodafone NL = 19:26 v % 59% = )

24 Annemiek Mandemaker

TR
® O @®

chat nwmaaa@nordwincollege.nl

O
MB

Lync-gesprek

a.mandemaker@nordwinco...

" B0

Chats Vergaderingen Mijn info




Hoe kun je zien of iemand ‘Beschikbaar’ is (1)?

In Groepsmap:

> Toegevoegd door

v Workshop Lync

. Hans Thalen
* Groen = Beschikbaar = &
E Petra van der Wal-Brandsma
] Geel — AfWGZig _1_‘ ,VA.\r;nA(‘alries v;n de Heisteeg-v...

= 11 uur
* Grijs = Offline m) R

B Jacob van Wieren
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Hoe kun je zien of iemand ‘Beschikbaar’ is (2)?

CO mmun icati evensters: Klik op contactpersoon en je ziet

status in communicatievenster:

@eee0 yodafone NL =

Bewerken Chats ( Annemiek Mandemaker

Annelies van de Heisteeg-...16:34 )
Chatvenster: It
e . Annemiek Mandemaker 16: '
Grijs = Offline |:> Ak %
Offline - 3 uur Beschikbaar - Video mogelijk

Groen = Beschikbaar |:> 2 Fiaps Thalen e e

® ©® ® ® 0 ©® @

Annelies van de Heiste...

nwmaaa@nordwinco"ege.n| chat nW'thha@nOl'dWinCO”ege.nl

¢ Annelies van de Heiste... 04

Oproep Lync-gesprek Lync-gesprek

email A inco.. e-mail h.thalen@nordwincollege.nl
Let OOk Op 1 contactpersoon -mail a.mandemaker@nordwinco.. |

i beschikbaar e W SR B s
signalen:
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Hoe ziet een chat er uit?

e Zelfde als alle bekende
chatkanalen

* Dus leerlingen voelen zich er in
thuis

* Met Lync echter meer mogelijk
zoals samen telefoonvergadering
of video vergadering

nordwin
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2

8

En misschien wil MS
minder van ons weten
dan dat eeuwige Google

Hans Thalen

HIHI

Bert Plaat 16:23

Tenslotte is de Lync van
Nordwin een betaalde
dienst

Hans Thalen 16:23

En apps beschikbaar op
android en apple

Bert Plaat 16:23
Tik dit op mijn iphone app




Video vergadering

vodafone NL = 16:25

e Zorg dat camera en microfoon E—
aan staan (is voor mobiele o T
apparaten al standaard) Verbinden...

e Camera standaard alleen
beschikbaar met Wifi..

* Via ‘Mijn info’ is dit aan te
passen

Camera Hans staat
niet aan!

nordwin
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Mijn info voor instellingen

Bij Mijn info kun je: eeee0 yvodafone NL F
* Een opmerking plaatsen in de

tekstballon
* De status aanpassen

* De opties aanpassen

nordwin
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Mijn status

Via ‘Mijn info’ kun je de status van
het moment instellen:

* Beschikbaar

* Bezet

* Niet storen

* /0 terug

* Niet op het werk

* Als afwezig weergeven

nordwin
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Status

Beschikbaar

Bezet

Niet storen

Zo terug

Niet op het werk

Als Afwezig weergeven

Status opnieuw instellen




. . Spraak uitgezet i.v.m. Je kunt ook de
O pt | eS | n Ste I | e ﬂ telefonisch vergaderen profielfoto’s uit of

alleen met Wi-Fi: inschakelen:

Via ‘Mijn info’ kun je bij de ' ——
IO pties’ ko m e n OPROEPEN EN VERGADERINGEN (;ZZZCTPFRSONFN % L/
D

Telefoonnum mer +3 1 ( ":J 19. Sorteren op beschikbaarheid

TOEGANKELIJKHEID
I_ET O P : WIFI VEREIST VOOR % .

’ Spraak PROGRAMMAVOOR
KWALITEITSVERBETERING

Standaard staat ‘Spraak en video ]
op: ‘Wifi vereist’ Video @,
Inhoud voor vergadering Q

A ™ B 9

Als je een goede 4G verbinding
hebt kun je spraak en/of video
uitvinken (let op je databundel).

Als u weg bent, kunt u gebeld worden via uw
dataverbinding (mogelijk extra kosten en lagere kwaliteit)

MIJN REFERENTIES
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Agenda voor vergaderen

00000 vodafone NL 3G 19:35

 Wanneer je in Outlook een
vergadering hebt gepland, staat TS
het ook in de app!

Vergaderingen

MORGEN
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Veel succes met Lync!!

Ondersteuning nodig:

Arrangement Communiceren met Lync

http://maken.wikiwijs.nl/57596/Communiceren _met_Lync

Voor workshop/training:
Neem contact op met je i-coach
elo@nordwincollege.nl

nordwin


http://maken.wikiwijs.nl/57596/Communiceren_met_Lync

