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Beroepsprestatie 3.2 Voorlichting geven (2014-smd-bp3.2)

Opleiding Sociaal-maatschappelijk dienstverlener

Naam student:

Cohort: 

Aangetoond:  Goed Voldoende Onvoldoende

Beroepsprestatie 3.2 

Voorlichting geven 
(2014-smd-bp3.2)
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Beoordelingscriteria	 G: Goed V: Voldoende O: Onvoldoende

Werkproces 2.5 �Verricht informatie-, advies- en voorlichtingswerkzaamheden ten behoeve van cliënt(en)

Bewijsstuk Verslag cliënt informeren, adviseren en/of voorlichten 

Competenties De student: G V O

C Begeleiden geeft op hoofdlijnen informatie, advies en voorlichting

laat de cliënt(en) mogelijkheden zien om zelf of met behulp van anderen problemen 
op te lossen of te aanvaarden

L Materialen en middelen inzetten gebruikt materialen en middelen effectief en efficiënt bij het geven van gerichte 
informatie aan de cliënt(en)

U �Omgaan met verandering en 
aanpassen

communiceert goed met mensen die verschillen qua achtergrond

bekijkt vragen/problemen vanuit het gezichtspunt van mensen met verschillende 
achtergronden

Gedragsobservatie voorlichtingsbijeenkomst

C Begeleiden geeft op hoofdlijnen informatie, advies en voorlichting

laat de cliënt(en) mogelijkheden zien om zelf of met behulp van anderen problemen 
op te lossen of te aanvaarden

I Presenteren stemt haar stijl van presenteren en communiceren af op de behoeften en 
verwachtingen van haar publiek

speelt in op reacties en vragen van het publiek

controleert regelmatig of zij nog aansluit bij de cliënt(en)

L Materialen en middelen inzetten gebruikt materialen en middelen effectief en efficiënt bij het geven van gerichte 
informatie aan de cliënt(en)

Q Plannen en organiseren organiseert voorlichtingsbijeenkomsten

regelt daarvoor benodigde activiteiten, middelen en mensen 

verspreidt informatiemateriaal

U �Omgaan met verandering en 
aanpassen

communiceert goed met mensen die verschillen qua achtergrond

bekijkt vragen/problemen vanuit het gezichtspunt van mensen met verschillende 
achtergronden

Bewijsstuk Verantwoording van het informatiemateriaal 

L Materialen en middelen inzetten gebruikt materialen en middelen effectief en efficiënt bij het geven van gerichte 
informatie aan de cliënt(en)

Feedback aan de hand van bovengenoemde beoordelingscriteria
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Afspraken met betrekking tot acties die de student gaat ondernemen om zichzelf verder te ontwikkelen (POP/PAP)

Beoordeling beroepsprestatie 3.2 Voorlichting geven

(s.v.p. aankruisen wat van toepassing is) 

Goed aangetoond

Voldoende aangetoond

Onvoldoende aangetoond

Naam begeleider:

Functie: 

Instelling:  BPV

 Opleiding

Datum:

Handtekening:

Naam begeleider:

Functie: 

Instelling:  BPV

 Opleiding

Datum:

Handtekening:
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